N4
TN . [P Fachhochschule Nord hwei.
X< Universitat N QO e pamestschweiz

/<IN Basel

Institut fur
Bildungswissenschaften

Lezione «Professioni e lavoro che cambiano»

Sfida
«Professioni e lavoro oggi: specializzazione
e digitalizzazione»

Cose che non sapevi sulla digitalizzazione e la
specializzazione nel mondo del lavoro.

Trend attuali della digitalizzazione e della
specializzazione

Nel mondo del lavoro di oggi, si parla spesso di
trend, cioé il modo in cui qualcosa (nel nostro caso il
mondo del lavoro e le professioni) evolve in una
determinata direzione. Forse hai gia sentito parlare della digitalizzazione e della
specializzazione, due trend attuali del mondo del lavoro e delle professioni.

L’influsso sempre piu grande che hanno le tecnologie e gli strumenti digitali come i computer,
le macchine e i robot ha un impatto anche sui cambiamenti in atto nel lavoro e nelle
professioni.

La specializzazione descrive invece I'acquisizione di conoscenze e competenze
specialistiche nelle professioni tramite corsi di perfezionamento e approfondimento in
determinate aree. La digitalizzazione e la specializzazione sono collegate tra loro, perché i
progressi tecnici rendono necessarie conoscenze sempre piu specifiche. Di seguito te lo
spieghiamo piu in dettaglio.

Specializzazione éd-

Nella formazione professionale vengono trasmesse conoscenze e competenze tecniche
specifiche, importanti per la professione appresa. In piu, si acquisiscono competenze
personali e sociali che sono utili anche in altre professioni.

Anche chi fa un percorso di studi pud specializzarsi in un ambito particolare e quindi
approfondire le sue conoscenze in un settore specifico. Molte persone continuano a seguire
corsi per perfezionarsi anche dopo aver terminato la formazione di base. In questo modo
acquisiscono ulteriori competenze e possono accedere anche ad altri impieghi o lavorare in
altri settori. Una persona che porta a termine varie formazioni e corsi di perfezionamento
sara piu ricercata sul mercato del lavoro, perché disporra di maggiori competenze. Potra
quindi dimostrare di essere piu idonea in determinati ambiti tecnici rispetto a professionisti
meno specializzati. La domanda di professionisti qualificati sara piu 0 meno grande a
seconda del ramo in cui si lavora. Essere pronti a perfezionarsi &€ sempre molto importante.
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Pensi che potrebbe capitarti, un giorno, di finire per esercitare una professione
diversa dalla prima che hai imparato?

Chissa, forse un giorno.... O

Quanto é importante per te avere la possibilita, in futuro, di cambiare professione e
quindi di perseguire una formazione che ti lasci varie porte aperte?

Per me & importante... O

Leggi le seguenti affermazioni e apponi una spunta alle risposte che fanno al tuo
caso:

Vorrei imparare una professione da poter esercitare il piu a lungo possibile.

[] sono d’accordo [] sono parzialmente d’accordo  [] non sono d’accordo

Ci tengo a perfezionarmi professionalmente anche in futuro.

[] sono d’accordo [] sono parzialmente d’accordo [] non sono d’accordo

Mi attira I'idea di approfondire le mie competenze in un ambito professionale.

[] sono d’accordo [] sono parzialmente d’accordo  [] non sono d’accordo
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Vorrei scegliere una professione che in futuro mi aprira il maggior numero di porte.

[] sono d’accordo [] sono parzialmente d’accordo ] non sono d’accordo

Digitalizzazione ; r

La digitalizzazione € un trend che riguarda la nostra vita di tutti i giorni, ma anche il mondo
del lavoro e delle professioni. In (quasi) tutte le professioni oggi si ha a che vedere con
dispositivi elettronici come computer, laptop, tablet e smartphone, e con il tipo di
comunicazione che essi permettono. Inoltre, numerosissimi processi di lavoro e molte attivita
lavorative si eseguono ormai con l'ausilio di apparecchiature tecniche e macchine. E il
fenomeno dell’automazione. L'impiego di strumenti digitali dovrebbe servire a migliorare e
velocizzare i processi e aumentarne l'efficienza. Siccome i supporti digitali vengono usati
sempre piu, anche il mercato del lavoro richiede sempre maggiori conoscenze tecniche.

La digitalizzazione semplifica e agevola I'esecuzione di molte mansioni. In alcuni casi, il
lavoro umano viene sostituito del tutto, per esempio attraverso I'impiego dei robot. Questo,
pero, porta alla creazione di nuovi posti di lavoro di altro tipo. Ci vogliono infatti sempre piu
strumenti tecnici nuovi che devono essere sviluppati, perfezionati e sorvegliati da esseri
umani. Il trend della digitalizzazione porta inoltre molte persone a riqualificarsi, ossia a
imparare un’altra professione, piu richiesta.

Le conseguenze della crescente digitalizzazione si fanno sentire anche a scuola. | piani di
studio prevedono che le allieve e gli allievi ottengano una formazione buona e sicura
nell’ambito degli strumenti digitali e dei media, e che imparino a valutare bene i rischi del loro
utilizzo. Anche le persone che insegnano devono seguire formazioni e corsi di
perfezionamento in questo campo.
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Quali opportunita credi possano prospettarsi grazie alla digitalizzazione? E quali rischi?

Penso che le opportunita della digitalizzazione sian... O
Penso che i rischi della digitalizzazione siano... —
-_—
w

Qual é la tua opinione sulla digitalizzazione? Trovi che sia un trend piuttosto positivo
o piuttosto negativo? Motiva la tua risposta.

Trovo che il trend della digitalizzazione sia... O

E& Congratulazioni, sfida completata! FR @
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